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1、 登录及实人认证
1. 用户登录及实人认证
用户下载掌缘app，安装之后输入用户的手机号及密码，如果用户没有注册则走注册流程，然后登录。具体的操作流程如下图所示。
[image: 1576822527399] [image: WechatIMG161] [image: WechatIMG162]
[image: WechatIMG163]  [image: WechatIMG164]  [image: 771576832754_.pic_hd]

2、 专区模块
1. 缘分首页
用户经过实人认证之后，进入到缘分首页。在缘分首页的上半部分可以看到专区的iocn及字样。如果用户是省部属企事业单位或者省教科工会企事单位，则可以点击进入专区，但是前提是要通过单位认证，认证之后才可以进入专区模块。
[image: 1661576825555_.pic_hd]
2. 进入专区
单身用户进入专区后，按照预先设计好的流程：通过客服对话的形式完善个人信息 -> 填写相关择偶偏好信息 -> 精准匹配 -> 查看异性的个人资料 -> 发消息或者添加关注-> 退出专区 。

[image: 1671576825556_.pic_hd]
3. 完善资料
单身用户进入专区后，以通过和客服对话的形式完善个人资料及择偶偏好的设置。
[image: 1831576834079_.pic] [image: 1841576834080_.pic] [image: 1861576834082_.pic]

[image: 1881576834084_.pic] [image: 1891576834085_.pic] [image: 1901576834086_.pic_hd]
[image: 1911576834087_.pic] [image: 1921576834551_.pic_hd] [image: 1931576834552_.pic]

4. 精准匹配
单身用户进入到精准匹配页面后，点击开始匹配按钮开始匹配。
系统会根据用户在前面设置的择偶偏好及相应的算法，为用户推荐匹配度较高的男（女）嘉宾。
[image: 1681576827775_.pic_hd][image: 1691576827776_.pic_hd]
5. 查看对方的个人资料
用户可以查看系统通过精准匹配推荐的优秀男（女）嘉宾。可以对该嘉宾的整体情况做个了解，包括：长相、年龄、常住地、婚姻状况、学历、身高、单位信息、经济情况等。
[image: 1701576828621_.pic_hd]
6. 查看关注列表
用户在查看优秀男（女）嘉宾时，点击右上角的更多，选择我关注的人，可以跳转到下一个界面查看我关注的人列表，点击用户头像可以查看TA的个人详情，以及给TA发送消息或者关注（取消关注） 。
[image: 1711576828622_.pic_hd] [image: 1721576828623_.pic_hd] [image: 1731576828624_.pic_hd]
7. 修改自己的个人资料
单身用户根据自己的实际情况编辑自己的个人资料，用户填写的资料越详细越有利于对方了解自己，这样才能收获更多的缘分。
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3、 单位管理员登录界面
1. 单位管理员登录系统
[bookmark: _GoBack]单位管理员进入登录界面，填写账号（掌缘app中注册的手机号码）和密码（掌缘app中设置的密码）。如果需要重新输入账号，则点击重置按钮，然后重新输入账号及密码。
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4、 单位管理员系统首页
1. 单位管理员查看首页概览
单位管理员登入系统后可以查看今日的数据「今日待审核数量、今日激活用户数量、今日登录用户数量、今日用户登录的总次数、今日注销用户的数量、今日单位平台总人数」。
单位管理员可以根据自己的实际需求，通过两个维度「时间：年/月/周/天」、「指标：待审核用户、激活用户、登录用户、登录次数、注销用户、单位平台总人数」来查看本单位员工使用掌缘系统的情况。
如果单位管理员想要查看具体时间段内本单位的单位职工使用掌缘系统的情况，可以从数据详情列表中选择相应的时间区间，进行查看，还可以将其导出。
[image: ]
5、 员工管理
1. 新增职工信息
单位管理员可以单个新增用户信息（不是全部信息），包括：用户姓名、手机号、用户性别，系统支持连续添加多个员工。
2. 删除职工信息
单位管理员因为某些原因（比如：新增用户的时候手机号输错，或者某个员工离职等情况。），需要删除某个员工的信息，则可以选中该员工所在行（也可以多选、全选），然后点击删除按钮，就可以删除该员工的信息。
3. 批量导入职工信息
单位管理员在员工管理页面可以点击批量导入按钮，下载导入模版，然后把本单位员工的信息汇总到Excel表格中，最后将Excel表格再导入到系统中。
4. 查看
单位管理员在员工管理页面可以查看某个员工的基本信息。
5. 编辑
单位管理员在员工管理页面可以对员工的部分信息进行编辑。
6. 审核
单位管理员在员工管理页面可以对本单位员工在掌缘手机app申请的单位认证，进行审核。如果本单位确实存在这个人，则审核通过；如果不存在这个人，则审核不通过。
7. 查找（搜索）
单位管理员在员工管理页面可以通过员工姓名的关键字来查找相应的人。
8. 高级检索
单位管理员在员工管理页面可以通过更多的维度来查找某个人（或者某些人），维度包括：性别、出生日期、是否激活、状态等。
[image: ]

[image: ]
6、 单位信息
1. 查看本单位的信息
单位管理员可以在单位信息页面查看本单位的基本信息，包括：单位规模、单位类型、行业类型、单位地址、单位LOGO、单位相册。
[image: ]
2. 编辑本单位的信息
单位管理员可以在单位信息页面编辑本单位的基本信息，包括：单位规模、单位类型、行业类型、单位地址、单位LOGO、单位相册。
[image: ]




7、 数据统计
1. 查看数据图表
单位管理员可以在数据统计页面查看本单位职工在掌缘平台上交友活动的情况，包括：登录用户数量、关注异性数量、匹配次数、交流异性数量、牵手成功数量。这些指标大体能反应出本单位职工的交友情况。
单位管理员可以查看详细的指标数据，可以通过时间控件来选择特定时间区间的详细数据，如果需要可以直接导出到本地。
[image: ]















8、 关于
1. 系统信息及掌缘信息
单位管理员可以在关于页面查看本系统的名称、版本号。
单位管理员可以在关于页面查看本掌缘科技公司的客服400电话、公司地址、公众号、下载地址。
单位管理员可以点击头像下拉按钮，退出系统。
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